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Tillsammans skapar vitryggare platser

Hej!

Hej!

| den hdr rapporten summerarviden verksamhet som bedrivits enligt AMP-
modellen varje dag dret runtunder 2023 vid Forumtorget.

Rapporten beskriver den verksamhet som bedrivits pd platsen under aret
och de effekter som platsutvecklingen har haft.

Vivill dela med oss av vara metoder och erfarenheter fréin den

operativa verksamheten att tahand om en plats. Rapportema fungerar lika
mycket som en dterkoppling till véralokala partnersiform avkommuner
och fastighetségare som eninspirationskdlla och summering av insikter for
densom dr nyfiken p& hur platsaktivering fungerar i praktiken.

Vihoppas kunna inspirerafler att satsa pd platsaktivering i

offentliga rummet. Vi &r ettkunskapscenter och delar mer én gérnamed
oss av vdra erfarenheter och hur vihanterat olika utmaningar. Vihar en
hog ambitionsniva. Varvision dr attfd alla ménniskor att alitid kénna
gemenskap och trygghet pd offentliga platser.

Valkommen att héra av digom du vill veta mer.

Med férhoppning om insiktsgivande I&sning
// Helena Olsson, VD Centrum fér AMP

Forumtorget 2023 centrumforamp.se
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Forumtorgeti siffror

Besokare
Totaltunder aret
Snitti veckan
Snitt perdag

4078 601
781435
11205

Aktivering
Totalt antaldagar
Antaldagariveckan

Gdbilar
Kapphdstar

Rita & farglaégga
Kuddar &filtar
Musik frén pucken
Rockringar
Curlingbana
Bocker & spel

Bord & stolar

Fussball frdn Studio Era

303

Evenemang
Antalevenemang
Totalt antalbesdkare
Snitt per evenemang
0-4 ar

5-14 ar

15-24 dr

25-394r

40-64 ar

65+ ar

Kvinnor

Man

Djpd torget
Konserter
Sparvdagen i Uppsala
SommarsléappiCity
Kulturernas Karneval
Skolavslutning
Seeds of Hope

Back to school
Traningsdagen

Little Italy Barbershop
Kulturnatten

Silent Disco

Uppsala Kortfilmfestival

Halloween
Uppsala moéts
Julmarknad med UF

35

84 695
2420
5%
11%
18%
30%
26%
10%
52%
48%



Detéir mycketaktiviteter
for barn och folk hiinger
héir. Mysigt att folk spelar

schack hér

Fran upplevelseenkdten oktober 2023




Inledning



Inledning / om oss

Om oss

Centrum for AMP &r enidéburen ideell férening som grundades 2019 av branschorganisationerna
Svensk Forsdkring och Svensk Handel tillsammans med fastighetsbolagen AMF Fastigheter, Atrium
Ljungberg, Humlegdrden Fastigheter och Vasakronan.

Féreningens uppdrag érattutveckla en svensk modell for det offentliga rummet i syfte att dka
tryggheten och minska brottsligheten utifrén internationellt beprévad praktik och teori. Vibendmner
den AMP-modellen (afférs- och medborgarplatsmodellen).

Eftersom samhallsstruktur, réttssystem och kimat skilier sig mellan olika lénder har vigenom praktisk
verksamhet i piloterna Forumtorget och Haninge entré under flera drs tid utvecklat AMP-modellen for
hur platsutveckling bést kan bedrivas utifrén nordiska forhdllanden och regelverk.

AMP-modellen omfattarfinansiering, metod och uppfélining av platsaktivering i det offentliga rummet
och utformas vanligen som ett idéburet offentligt partnerskap (IOP). AMP-modellen passarbdést i
kommersiellt centrala I&igen ddr stora fldden av folk skaparanonymitet och fler méjlighetertill brott.

Centfrum fér AMP lGgger stor viktvid att driva en evidensbaserad verksamhet. Vi utvérderar, analyserar
ochtillvaratar l&drdomama frén véra platsverksamheter och delar dettamed varaintressenter och
finansi@rer genom vart kunskapscentrum. Utéver kunskapscentret utgérs Centrum fér AMPs uppdrag
avatt etablera AMP-modellen péfler platser.

Centrum fér AMP finansieras av medlemsavgifter.

Forumtorget 2023

Affar
star for betydelsen av att ha
kommersiella krafter
ndrvarande pd en plats for att
f& denlevande och
inbjudande.

Medborgare

understryker vikten av att
skapa offentliga rumsom
ar tilgangligafér alla. De
vérden som skapas genom
dessa rum ska kommaalla
tilldel.

Plats

betonar platsens betydelse

och nédvandigheten av aft

skapa enlevande attraktiv
samhdllsmilié dar
madnniskor vill vara.

centrumforamp.se



Inledning / AMP-modellen

AMP-modellen

AMP-modellen starker tryggheten p& en avgrénsad plats som etttorg, genom ett akfivt
omhdndertagande av platsen och att erbjuda ett kostnadsfritt utbud som gératt mdnga olika gruppe
trivs och vill vistas dér. AMP-modellen bygger gemenskap, starker platsens kollektiva férmdégaoch
skapar kapabla véktare. Ytterst bidrar AMP-modellen till det situationella brottsférebyggande arbetet
pd platsen.

Nérvaro. Tva heltidsanstdllda arbetar med planering och drift frédn en AMP-hubb (ettkontor) i
anslutning till platsen. Verksamheten planeras sésongsvis utifrén ett drshjulsténk. Personalen blir .
platsens 6égon, 6ron och mun, vilket genereraren tryggare, trivsammare och mer valfungerande plats. Host
Platsaktivering genom daglig verksamhet &ret om. Verksamheten ér “6ppen” sex dagariveckan
under hela dret. Gestaltning och etablering av platsen sker tillsammans med kostnadsfri aktivering,
aktiviteter och evenemang. Det goér platsen trivsam och fér mdénniskor att vilja vistas dér. Dérigenom
stdrks ocksd tryggheten. De dagliga aktiviteterna bygger gemenskap, stérker den kollektiva féormdagan
och skapar kapabla véktare pd platsen.

Evidensbaserad. Det ar centralt aft verksamheten Grméatbaroch attden I6pande utvarderas. Vimdater
darfor antal bestkare samt kéns- och aldersfordelning pd platsen. Tillsammans med
forskningsinstitutet RISE har vi ocksd tagit fram en utvarderingsmodell for att méta platsens
funktioner.

Sommar

Samfinansierad. En AMP har en grundfinansiering om tre milioner kronor per ér. Kommunen stdr for
halffen och naringslivet for halften. Varje satsad kommunal kronamatchas alltsé av den privata
sektorn. Kommunens satsning motiverar fastighetsdgare attbidratrots attde inte dgermarken.

Forumtorget 2023 centrumforamp.se



Inledning / sammanfattning

Forumtorget summering 2023

Under vart tredje verksamhetsdr har platsorganisationen etablerat Forumtorget
som den naturliga métesplatsen fér Uppsalas féreningar, organisationer och féretag
att ta plafsioch akfivera det offentliga rummet. Vihar samarbetat med ett femtiotal
féreningar och tilsammans genomfort totalt 35 evenemang och 73 aktiviteter.
Forumtorget har haft 6ppet (i form av vart dagliga kostnadsfria och
sdsongsanpassade utbud)sex dagar i veckan med ett snitt p& 40 timmariveckan
under 303 dagar.

Forumtorget ar till for uppsalaboma och besdkarnas perspektiv ar viktigti utvecklingen
av platsen. For att identifiera platsens behov och resurser hartvé

upplevelseenkd&ter genomforts, en pd varen och en pd hosten. Detta for att jamfora
arstiderna och hur de péverkar besodkares upplevelse av Uppsalas sidgivklara
motesplats. Undersdkningen visar att betyget fér upplevelsen av akfiviteter och
evenemang pa platsen hardkat frén 3,9 till 4,2 mellan majoch oktober, ien tid dar
fryggheten har minskat.

For att moéta platsens behov har vianvant oss av de fyra verktygen som éren del

av AMP-modellen. Aktivering, aktiviteter, evenemang och gestaltning bidrar till att
|6sa platsens utmaningar med att f& manniskor att vilia stanna kvar, umgds och trivas
pd& Forumtorget.

Med ett flode p& dver 4 000 000 besdkare under 2023 haren av vérastora
utmaningar varit att kurera ett innehdll med bdde spets och bredd. Detta for att
sdkerstdlla att Forumtorget ska varaen métesplats for ménniskorialla éldrar, med
olika bakgrund och infressen.

Forumtorget 2023

Vihar under dret prioriterat attetablera samarbeten med féreningslivet i
Uppsala. Med nya kontakter har férfrégningama ékat och Forumtorget harblivit en
destination for civilsamhdllet i staden.

Hogtider och redan publikstarka evenemang som exempelvis

Valborg, nationaldagsfirande, midsommar, Kulturnatten som engagerar hela staden
har varit ett lyckat sétt for oss att etablera Forumtorget som uppsalabornas naturliga
motesplats. Darhar vikunnat komplettera och erbjuda ettalternativ till redan
existerande offentliga sammankomster, samtidigt som vi stérker lokala fraditioner.

Under en ofrygg periodihela Sverige arrangerades ett unikt mediesamarbete,
Uppsala Méts, pd Forumtorget. Statsminister Ulf Kristersson och justitieminister
Gunnar Strommer var pd plats for attdiskuteratrygghetsfragor. Besoket fick stor
uppmarksamhet i media och en betydande publik. Evenemanget sGindes direkt pd
SVT éver hela Sverige och pd P4 Uppland.

Infér verksamhetsdret sattes sex stycken prioriteringar och mél upp, dessa berérde:
o6kad ndarvaro, stdrkamoétesplatsen, vidareutveckla kunskapsarbetet,

bygga strukturer, férbdttra undersékningsmetoder och att delamed oss av

vara erfarenheter. Med ett strukturerat och malinriktat arbete anser vi attvi néatt
betydande framstegiférhdllande till dessa mdil.

Platsutveckling d@r en sténdigt pdgdende process som aldrig tar slut. Vagen framat ér
att fortsa@tta utveckla verksamheten pd ett klokt och hdllbart sattutan att kvalitén och
innehallet forsamras. Platsutveckling ér ndgot som tar tid. Det handlar bade om att
féradndra en plats fysiskt och att féréndra mdanniskors instélining och vi &r 6dmijuka
infor uppdraget dd det fortfarande finns mycket kvar att goéra.

centrumforamp.se
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Om platsen / geografisk avgrénsning

Platsen
Forumtorget

Encentraldeli AMP-modellen ératt
verksamheten bedrivs pd en geografisk
avgrénsad plats. Forumtorget &rcentfralt
beldgen mitt i Uppsalas stadskéma.

Torget ligger intill ett av Uppsalas stérsta
gdngstrak, Kungséngsgatan. Straket
overgdr till Svartbdcksgatan Idngre norrut
och stracker sig genom helacentrala
Uppsala.

Grdnden

P& var sida om torget, finns det vikallar
Granden. Passageytor som traditionellt
har mindre fldden. P& den Ostrasidan
finns enl&ng betongmobel som gér under
namnet Soffanddr tanken aratt
passerande skall kunna uppehdlla sig.

Geografisk avgrénsning

Forumtorget 2023 centrumforamp.se



Detéir sa fint att ni
hiller Forumtorget
levande

Kommentar Facebook




Om platsen / utgdngsldage

Fran pilotprojekt till
verksamhetsutveckling

2021-2022 |6pte AMP-piloten Forumtorget. Verksamheten starfade imars 2021,
mitt under en global pandemi. Forumtorget var en plats med héga fléden, men dar
fé& stannade till. Grundférutsattningarna vargoda men utmaningen var platsens
harda intryck och att f& ménniskor ville vistas pd platsen. Vart fokus blev att
addera rumslighet fill platsen med lampskarmar, en pergola med belysning for att
stdrka den offentliga scenen, bord och stolar, parasoller samt grénskai form av
stora olivirédd som ldnades in av Uppsala Kommun. Parallellt med de fysiska
tildggen togs kontakt med lokala féreningar och organisationer f6r att aktivera
platsen och tilliféra flera anledningar attvistas dér.

2023 forlangdes avtalen for platsorganisationen med ytterligare catvé ér fram il
sista december 2024. Under de tvd pilotadren har organisationen byggt upp en
ovarderlig kunskap om platsen, driften och hur AMP-modellen funkar praktiskf.
Verksamhetsdret 2023 har égnats &t att utveckla och stérka kommunikationen
digitalt och fysiskt pd plats samt att optimera av driften. Avgérande for
verksamheten har varit att dranytta av etablerade relationer och
samarbetsaktérermen dven att hitta nya samarbeten. Under &ret harett arbete
lagts ner for att satta strukturer fér verksamheten och att sékerhetsstdlla en

god aterkoppling till véraintressenter séval pé& operativsom strategisk nivd.

Forumtorget 2023
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Malséiittningar 2023

+  Okavarniirvaro och viirdskap pa Forumtorget ytterligare.

+ Utifran kunskap om vad som fungerar pa platsen ska vi addera nya
uppslag for att siikerstiilla ett viilkommande for alla.

* Vidareutveckla Kunskapsradet genomatt ta fram ett arshjul for att
siikerstiilla en god systematisk aterkoppling till vira intressenter pa

saviil operativ som strategisk niva.

*  Bygga strukturer och processer for att ha engod planering,
framforhallning och tydlig kommunikation.

» Forbittra arbetet med méiitmetoder och uppféljning, samt utarbeta en
malstyrd verksamhet.

+  Okadkunskapsspridning om verksamheten.
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pa attraktivt
utbhud




15

Om platsen / upplevelseforflyttning

Var

Nar vadret bériar battra sig och varen ar iintdg bokas detin mer och mer evenemang utomhus. Kédpphdstar, gébilar och andraleksakertarplats. Det planteras ny vaxtlighet efter dnskemdl och
torget forbereds sa sakteligainfér den varmare arstiden.

Forumtorget 2023 centrumforamp.se
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Om platsen / upplevelseforflyttning

Sommar

Under sommaren ér det full fart p& torget med olika akfiviteter ndstan varje dag och mycket folk i rérelse som hela vintern t érstat efter att f& umgds utomhus. Vikompletterar innehdllet och
upplevelsen med egna stérre arrangemang och evenemangi samarbete med andra aktoérer.

Forumtorget 2023 centrumforamp.se



Om platsen / upplevelseforflyttning

Host

Nar hostrusket borjar Idgga sig éver Uppsalavill Forumtorget leva upp. Viforsoker trotsa vadret sélédngtin pd hosten det gar med olika akftiviteter. Framférallt aktiviteter med fysisk rorelse gér
att forlanga in p&hdésten. Som exempelvis Zumba. Bdde schackkvdllar och cykelfixen har varit populdrainslag nar virér oss mot mérkare tider.

Forumtorget 2023 centrumforamp.se
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Om platsen / upplevelseforflyttning

Under vintern far Forumtorget en mer granbeki@dd skrud. Vinterbyn anléiggs med juliga gestaltningar och en féreningsstuga dar det bl.a delas ut glégg och pepparkakor. Aven en
curlingbana placeras ut for tavlingssugna férbipasserande.

Forumtorget 2023 centrumforamp.se
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Platsorganisation / bemanning

Bemannat aret runt

For att levandegéra en plats sex dagar i veckan, aret
runt krévs det att det finns bdde fast personal och
timanstdalida pd plats. Platsutveckling hénderinte av sig
sjélv utan kréver gedigen planering, ett standigt
underhdll och dagligt genomférande. Centrum for AMPs
modellinnefattar omfattande ndrvaro bdde iform av
vardskap, arrangdérskap, omhdndertagande iegenregi
och éven att agerasom majliggérare fér andraatt ta
platsidet offentligarummet.

Infér 2023 gjordes enintern utvardering for att definiera
arbetsroller och behov fér attkunna klara av driften och
for att nd utsatta mal och forvantningari Uppsala. Under
dret bemannade vialla platser och organisationen sag
ut sé har:

Forumtorget 2023

1 Verksamhetsledare som har det yttersta ansvaret éver
verksamheten, budget, utveckling och att de utsattamadlen nds.

1 Driftansvarig med fokus pd kommunikation som planerar aktiviteter
och evenemang samt ansvarig fér extra personal och att de folier
uppdragen.

1 Vaktmiistare (via Arbetsférmedlingen) som jobbar 50% och har som
fokus att hdlla rent p&torget, forradet, plantera och underhdlla mobler
pd torget.

1 Extra personal med fokus pa foto/film.

1 Extra personal med fokus pd& att hdllai aktiviteter och evenemang.

9 Skolungdomar som gériomlott under hela sommaren, totalt 9
veckor.

centrumforamp.se



Platsorganisation / lokal férankring

Samarbeten § studiebesok

Under 2023 har nya samarbeten etablerats och kontaktnétet med féreningslivet ér stort.
Forumtorget har méjliggijort for ett femtiotal lokala verksamheter fréin olika sektoreratt taplatsi
det offentliga rummet och aktérer som passar in pé drets olika sésonger som stérker innehdllet
och utbudet.

Live in the square Forumtorget arett koncept for livemusik och dans som AMPs
platsorganisation tagit fram. Lokala féreningar bjdd in musiker, dansare och sina medlemmar fill
Forumtorget. Evenemangen hade fleratusen deltagare och besdkare frén hela Uppland och
naromrdaden. Samarbetsféreningarna var Uppsala Bugg & Swing Society, Uppsala Reggae
Festival, Uppsala Danscenter, Turkisk Folkmusik, Argentinsk Tango och Kulturernas Karneval.

Uppsala Skolschack Siillskap (USSS) &r Upplands stérsta schackférening och har medlemmar
over hela Uppland. Féreningen ér aktivi flertal skolor i Uppsala. Genom ett Idngvarigt samarbete
har vitillsammans med USSS blivit en métesplats for schackspelare .

Restaurang Egon vid ett flertal av véra aktiviteter och evenemang har restaurangen som ligger
pd& Forumtorget ndarvarat och bjudit pé pizza och kaffe till deltagare.

Virtarbete med Centrum for AMP viicker nyfikenhet och intresse

Vihar tagit emoft studiebestk av Regeringskansliet, Vasakronan, Uppsala Kommun,
Platssamverkan Grénby/Kvarngdrdet, Platssamverkan Gottsunda och LF Uppsala. Vihar fatt
mojligheten att berétta om AMP och om vér arbetsmodell, erfarenheter och utmaningarmed
platsutveckling éver drets dlla sésonger.

Forumtorget 2023
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Evidensbaserat & métbart / positionsforflyttning

Evidenshaserad verksamhetkriver méitningar

| AMP-modellen &r en central del att arbetaevidensbaserat, sténdigt utvérdera, lara
och utveckla verksamheten.

Under 2023 har platsorganisationen pd Forumtorget byggt upp en databasddar vifor
statistik 6ver antal deltagare och besdkare samt kéns- och dldersférdelning for vara
aktiveringar, akfiviteter och evenemang. Det gor vi for att sékerstéllaen bred
representation pd platsen. Vinoterar ocksd vader samt hur Iinge vihar olika
sd@songsbetonade gestaltningar.

Vidare har vi tilsammans med forskningsinstitutet RISE utvecklaten
utvdrderingsmocaell. | héstas genomférdes en ny basmdatning pd Forfumtorget som
kommer attliggatillgrund fér en utvarderingsrapport frén RISE under hdsten 2024,

For att ocksé mer I6pande félia upp uppfattningen om platsen har vigenomfort tvé
Upplevelseenkdterunder 2023 pd Forumtorget. | maj och oktober undersokte vi hur
besodkare uppfattar platsen under véren och hésten.

Enkd&terna har hidlpt oss att battre forstd platsen, de som uppehdller sig dér och vad
de 6nskar.

Genom att géraundersokningarna bdde under véren ndrdet dr ljust och varmt
samt hosten nér det ér grétt och kallt fangar vi en djupare forstdelse fér om och hur
Arstiderna paverkarbesodkares upplevelse av plafsen.

Forumtorget 2023

Enkaten materbesdkamas upplevelse av platsen och utgar frdn de omréden som
AMP-modellen ska métaupp.

Trygghet - kénslan av upplevd trygghet.

Attraktivitet — upplevelsen av gestaltning, milié, byggnader, konst och méblering.
Levande — upplevelsen av folklivoch om mdnniskoriolika aldrar och med olika
infressen kommer till platsen, umgds och trivs.

Attraktiva aktiviteter och evenemang - i betydelsen om platsen erbjuder nagot
att gora, deltaiochtadel av.

Attraktiva verksamheter - upplevelsen av utbud av butiker, restauranger och fik.
Omhiindertagen — om platsen upplevs valsk&tt och underhdllen.

Helhetsupplevelse — hur uppfattas helhetskdanslan av platsen.

| oktoberundersdkningen upplevdes platsen som ndgot mer otrygg dnimaij. Detta
tror videls kan knytas till drstiden i sig med sitt minskande ljus men Gven det faktum
att en stor valdsvag svepte dver Sverige, inte minsti Uppsala, under sommaroch
host 2023. N&got som onekligen pdverkat den generellatrygghetsbildeni
samhdllet. Daremot s&g vi hur betyget for aktiviteter och evenemang har géttupp
sedan maij. Det ar ett gott fecken som visar att AMP:s konsekventa och I&ngsiktiga
arbete med dessa frédgor ger effekt och uppskattas avfler.

23
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Evidensbaserat & métbart / undersékningar

Upplevelse
var § host

Betygsmedelvarde per funktion

Trygg (dagtid)
Trygg (kvallstid)
Attraktiv
Levande
Aktiviteter och evenemang
Verksamheter
Omhdéndertagande

Helhetsupplevelse

Maj Oktober
2023 2023
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Betygen har satts utifrdn den femgradiga skalan som tidigare redovisats. Betygsmedelvdrdena dir framtagna utifrdn en
summering ddr “Ingen uppfatining” infe har rdknats med.



Evidensbaserat & métbart / undersékningar

Besokarnasupplevelse av
Forumtorget under 2023

For att identifiera platsens behov och resurser hartva stycken
enkdatundersokningar genomforts, under varen sdvdal som hosten. Detta for att
j@mfora arstidernaoch hur de paverkar besdkares upplevelse av Forumtorget.
Matningen visar att upplevelsen av aktiviteter och evenemang har ékat frén 3,9 till
4,2 mellan majoch oktober.

Dagtid anser 65% att Forumtorget éren trygg platsi stor utstréckning (j@mfort
med 91% vid férra matningen). Kvallstid anser 8% att platsen ér tryggi stor
utstréckning (jamfort med 31% vid forra matningen). Tryggheten farmarkbart
lagre betyg j@mfort med undersdkningen frén mai. Det finns en pataglig oro kring
att réra sig ute pd kvdllarna numera, vittnar flera om.

Forumtorget anses varaen attrakiiv plats, 32% anger i stor utstrdckning och 60%
anser att den ar attraktiviganska stor utstréckning. Exempelvis ntmns
lampskd&rmarna, filtar, kuddar, pergolan och halloweenpumpan som attraktiva
inslag.

72% anser att Forumtorget ér en levande platsi stor utstréckning och21%i
ganska stor utstréckning. Flera patalar betydelsen av aktiviteter for atten plats
ska vara levande.

Forumtorget 2023

Forumtorgets aktiviteter och evenemangfér hoga betyg, 26% anger i stor
utstréckning och 47% i ganska stor utstrdckning. Exempelvis némns schack, dans,
och musikevenemang som positivainslag. Négra eftersoker fler aktiviteter for smé
barn(1-3 &r) samt fér dldre (65+ dr). Mindre brasaker drantalet gatupratare som
anses ge "ett rorigt infryck”.

45% anser att verksamhetema vid Forumtorget uppskattasistor utstréckning och
34%iganska stor utstréckning. Utbudet anses generellt bra, men detfanns ndgra
onskemal om fler butiker som exempelvis TGR, Normal och Granit.

47% anser att Forumtorget dr omhdndertaget i stor utstréckning och 40% i ganska
hég utstréckning — férre gatupratare/skyltarnémns som ett forbattringsférslag.

Hela 62% anser att helhetsupplevelsen av Forumtorget &r mycket bra, 32% anger att

den dr ganskabra. Ingen avde interviuande svarar att platsen ér mindre bra eller
dalig.

25
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Evidensbaserat & métbart / resultat

Upplevelsen blir béiittre med
Ivhordhet for besokaren

TULSAMMANS
SKAPARVI

I varens Upplevelseenkdt framkom ett dnskemdl om fler sopkan pé Forumtorget.
Under hosten félide viupp dettaoch i oktoberkunde vi fillsammans med Uppsala
kommun sdttaen strategi kring sopkdr pd platsen. Efter givande dialoger
bestdmdes det att kommunen stéller ut fyra nya sopkérl och att AMPfolierar
dessa med positivkommunikation om trygghet och renhdlining. Samarbetat har
fungerat valdigt bra och till véren 2024 ska ytterigare 4 sopkarl folieras. Vikunde
sedan seihdstens enkdt att detinte Iédngre lyftes nédgra kommentarerom sléng dina

skrapighet eller brist pd sopkar. bekymmer
har!

Istallet var det vardet forekomsten av mdénga gatupratare och skyltar som lyftesi
oktoberenkdten. Flera pdpekade att dessa drarner intrycket av torget och bidrar
till ett rorigt intryck. Strax efter undersdkningen genomférde vien genomgdng
tillsammans med nérliggande verksamheter som ddrefter minskade ner pd sin
skyltning. Nagot som bidragit till en battre upplevelse p& Forumtorget.

Forumtorget 2023 centrumforamp.se
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Evidensbaserat & métbart / resultat

Slutsatser
evidensbhaserat § miithart

Forumtorgets arbete gor skillnad. Trotfs olika drstider och den tuffa
samhdllsutvecklingen som skapar otrygghet sé upplever ménniskor att platsen ér
trygg, omhéndertagen, levande och attraktiv &ret runt. Nér ménga olika typer av
manniskor ar pden plats 6kar ocksd upplevelsen av trygghet. Gamla som unga,
kvinnor som mdn och folk frén runt om hela Uppsala har vistats pd platsen.
Omdoémena kring platsens aftraktivitetldg kvar pd hdéga nivaer trots en moérkare mer
otillgénglig arstid. Det &r ndgot vi satter stort varde och stor stolthet i dd detimplicerar
att vart ldngsiktiga arbete ger effekt.

Den stora utmaningen liggeriotryggheten kvdllstid. Det ligger utanfér Forumtorgets
uppdrag, men vadvi kan géra och gor ar att férldnga nérvaron pd platsen. Det gor vit
ex genom exempelvis programpunkter som féreningar eller andra aktérer gor tidig
kvall. Det gor att viforlanger ndrvaron pd platsen fram till k1. 19 flera kvdllar i veckan. Eft
annat trygghetsskapande som vi kan géra kvdllstid &rgenom gestaltning och
belysning pd platsen.

Forumtorget 2023 centrumforamp.se
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Platsutveckling

Vara insatser

P& Forumtorget arbetar vimed fyra huvudsakliga verktyg: gestaltning, aktivering, aktiviteter och
evenemang fér att levandegdéra torget och dka tryggheten enligt AMP-modellen.

Gestaltningar och etableringar férstérker rumsligheten, signalerar att detta ér en plats som vibryr oss
om dygnet runt. Platsens gestaltning anpassas efter drstiderna och forstarker hogtider. En
framstdende etablering &r lampskarmama léings Smedsgrénd, som lyser under véren, sommaren och
hosten. Det var morkt i gréanden innan de kom pd plats. Puckens pergola varieras ocksé med
murgréna och blommor under véiroch sommar, hostlov pd hdsten och granris pd vintern. Pergolan ér
belyst och dr en standig del av Forumtorgets verksam dygnet runt, &ret om.

Dagliga aktiveringar, som utgér torgets dppettider, anpassas ocksd efter arstidema med allt frén
gdabilar, kapphdstar, konst och farglaggning, till kuddar &filtar, rockringar, curlingbana, bécker och
spel. Forumtorget ér 6ppet mdandag-lérdag.

Regelbundna aktiviteter, sésom Tisdagszumba och schack pd médndagar, har varit populéra och har
utgjort veckovisa aktiviteter. Totalt arrangerades 73 aktiviteter p& Forumtorget under 2023, viket
motsvarar ettsnitt pden aktivitet per vecka éret om.

Evenemang pd& Forumtorget var mangsidiga, med totalt 35 stycken under 2023, vilkket motsvarande
ett snitt pd tre evenemang per mdnad. De evenemang som drog mest publik var Valborg,

Kulturnatten och Allt lius pd Uppsala.

Forumtorgets totala besotksflode under 2023 uppgicki genomsnitt till cirka 11 000 besdkare perdag.

Forumtorget 2023




Platsutveckling

Kommun § fastighets-
agaresinsalser

Under 2023 har vér kommunikation med béde kommunen och
fastighetsdgarna praglats av en positivoch konstruktiv ton. Samarbetet med
kommunen har varit framstdende, sarskilt i samband med évergdngen frén
julbelysning tilllampsk&rmaroch vice versa i Smedsgrand. Vi har uppratthallit
en kontinuerlig dialog med kommunen angdende renhdliningen pé torget, vilket
resulteradeitillskottet avtre nya sopkdarl, kéinda som Bigbellys, under hosten.
Dessutom har kommunen regelbundet staddat betongsoffan tvé géngeri
veckan, vilket har positivt pdaverkat trivseln vid Forumtorget.

Ett bidragtill aff forskdnatorget har Gven varit etableringen av olivirdden léngs
soffan under véren och sommaren, vilket skapade en mer inbjudande atmosfar
och 6kade det gronainslaget pétorget. For vintertiden ersattes olivtréden med
vintergréna véxter som prytttorget genom hela hésten och vintern. Vidare har
installationen av cykelstallldngs Brod & Salt bidragit till en dkad ordning och g b
redaigranden. 4 Fm‘umtﬂl'get
3 o
Var néra samverkan med Atrium Ljungberg, dgare av Forumkvarteret, har 70 ar 2023
ocksa varit betydelsefull. Genom att samordna och kombinera véara
evenemang, sdsom firandet av Forumkvarterets 70-érsjubileum, har vi skapat
synergier och starkt gemenskapen i omrddet.

Forumtorget 2023



age

@d I I
-
=) o
o O
——
(— #Te)
e
- O
e 4+
e B
e
a O
m O
] 0
L=l
-
=sfaTer
oo
=)

Centraltl




32

Platsutveckling / gestalining & etableringar

Gestaltningar §
etableringar

Gestaltningar och etableringar syftartillatt skapaen
rumslighet som gor platsen inbjudande att vistas pd.

Ett nytt inslag 2023 var specialdesignade mattoroch
sittmaébler f6r utomhusbruk som férstarker rumsligheten
samt ett fotbollsspel | sammaméonster. Den grafiska
designen med ett eget monster skapades for AMP i
samarbete med Studio Era. Forumtorget har fatten unik
fargpalett som anpassats till platsens identitet.

Genom att bytaut installationer och
konstutstaliningar regelbundet signaleras Gven
nérvaro pd platsen.

Under 2023 valde vi att fortséttamed olika
s@songsdekorationer. De valkdnda lampskamarna
kommer upp ndr véren kommer. De dr ett uppskattat
inslag i stadsmilion och bidrartilligenk&nning pé
platsen.

Cafémaobler placerades ut och narvadret filldtithar dven
kuddar ochfiltar f&tt smyckade offentliga sittplatserna vi
skapat for att 6kamysfaktom.

Det gjordes ocksd en satsning p& gronska i de offentliga miliderna p&
Forumtorget med mer levande vaxter i varakrukor. Vi placerade Gven ut
en helt ny spaljé fér att levandegoéra och lyfta platsens mer avskilda ytor i
granden. Nagot som verkligen lyft det visuella intrycket pdden delen av
platsen. Mer gronska var ndgot som tydligt efterfrégades | var mai-
enkat.

Enligt Broken Windows teorin skaparnedklottrade, skrépiga
och mérka platser otrygghet, genom att signalera acceptans
och darmed forstarker ddligt beteende, medan omhdnder-
tagna platser signalerar att hér bryr vi oss och dérfér minskar
férekomsten avt ex skadegoérelse och klotter.

Forumtorget 2023 centrumforamp.se



Platsutveckling / gestaltning & etableringar

Effekt

Implementeringen av mervaxtlighet pdytorna runt Forumtorget har bidragit till ettmer
frodigt intryck och stérkt platsens kénsla av vélstdnd och omhdéndertagande. Gestaltning
Sdsongsbetonade gestaltningar sésom vaxtligheten, men Gven hogtidsutsmyckningar Totalt antal dagar
har bidragit tillkénslan aven platsirérelse. En plats som lever med samhdllet och Antaldagariveckan 7
féraindrar skepnaditakt med érets géing. Genom att dkadet grénainslaget pé platsen h
ma&ter viocksd upp den 6nskan om mer vaxtlighet som framforts av besokare iden Lampské&rmar
upplevelseenkdt som vigenomférde véren 2023.

Sdsongsvaxter & blommor

Lampskdrmarma léngs Smedgrdnd har bidragit till att stérka Forumtorgets Spalié mitfemot soffan

platsidentitet. De har blivit ett distinkt knnetecken for platsen. Viupplever att ménga Mattor fran Studio Era
tar bilder till sociala media och vianvénder dem ocksé flitigtivér kommunikation.
Under 2023 har vi bytt ut ndgra av skdrmarna: Det ér viktigt att hélla en hég nivé pd
gestaltningen.

Pdskdekoration

Sommardekoration

Halloweendekoration
Juldekoration &julbod

Forumtorget harblivit grénare och mer férgglatt under2023. Genom att
lampskdrmarna kompletterats med mattor, fotbollsspel har platsen fatt ytterligare en
dimension avrumslighet. Spelen och mattorna har ramatin platsen pdett passande
vis med sitt identitetsskapande ménster och gjort ytan till mer utav en distinkt plats, &n
tidigare.

Parkbd&nkar patorget

Forumtorget 2023
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Vinterbyn

Under vintern férstarkte vimyset i stadsrummet genom vinterbyn med granbekl@dd utsmyckning vid
torget och den lilla stugan som etablerades pd torget. Har fick lokala féreningar en plats for att

sdlja bingolotter och annat, fér att gynnasin verksamhet, samtidigt som de fick méjligheten att méta
allménhetenidet offentliga rummet. Féreningarna sdlde bra och bidrog genom sin ndrvaro till ett o
vardskap pd forget. Det bjods Gven pd glégg och pepparkakor till forbipasserande sex dagar i veckan under

december.

T —



Hiirligt med belysning
runt puckenoch
lampskirmarnaiir

fantastiska
Upplevelseenk&ten oktober 2023




Platsutveckling / akfiveringar

Aktiveringar

Aktiveringarna ska uppmuntra ménniskor att stanna
en stund och dé@rmed bidratillen mer levande plats.

Det har varit tydligtatt aktiveringar fungerar mycket
bra fér att f& mdanniskor attstannatillen stund pé
torget och ar darfor ettbraverktyg for att
levandegéra platsen. Mdnga olika saker for bam har |
applicerats pd platsen, béde pyssel och mer aktiva
leksaker sdsom gdbilar och kdpphdstar. En
curlingbana stdlldes ut fér en mer vinteranpassad
aktivering. Musik har spelats pd torget for attramain
platsen och skénkaen trivsam, vélbekant ljudkuliss
&t alla som passerar eller uppehdller sig pd
Forumtorget.

Till sommaren gjordes en stor satsning frén Centrum fér AMPs sida,
tillsammans med platsernai Uppsala och Haninge, for att ta fram en
spel- och mébelkollektion fér offentliga rum. Syftet var attta fram
robusta maébler och spel som var anpassade for att sté ute stora delar
av dret samtidigt som de var estetiskt tilltalande och hade en unik AMP-
design. | Uppsalainneholl kollektionen ett fotbollsspel samt tvd stora
mattor som bidragit till rumslighet p& platsen.

Forumtorget 2023
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Effekt

Efter &rets slut kan vikonstatera att interaktiva aktiveringar drett
effektivt verktyg fér att f& manniskoriolika aldrar att stannalite
léngre pa& var plats, ndgot som ar viktigt for attlevandegéraden.
Barn har varit en prioriterad malgrupp fér oss dé familielivger en
trivsam kdnsla pd platsen. Gébilar och kdpphdstar lockade barn
tilsammans med deras féréldrar att leka en stund. Aven
mojligheten att rita och férglégga, eller I&sa en bok, har givit bam
med fordaldrarchansen tillen lite lugn och kostnadsfri aktiviteti
stadskd&rnan. Fotbollsspelet tillsammans med curlingbanan har
fatt manniskor att stanna och spela, samt att platsen genom
fotbollsspelet varit aktiverad tiderddviinte har personal p&
plats. Vilket i sig 6kar nérvaron pé platsen.

Aktivering Gdbilar

Totalt antaldagar 303 Képphéstar

Antaldagariveckan 6 — ——
Rita &fargldgga

Kuddar &filtar Iadngst soffan

Kuddar &filtar pd vara sittytor

Musik frén pucken

Rockringar

Curlingbana

Bocker & spel

cenfrumforamp.se



Curling

Curlingbanan har bidragit till en stérre nGrvaro samt aktivitet pé platsen undervad som ér de
absolut svéraste ménadema pd dret att aktivera offentliga platser. En aktivitet som innefattar
roérelse, en lattsam tdvling och ett spdnnande men samtidigt valbekant fenomeni curling. Efter
tvé ar med skridskorink ville vi fornya platsens uttryck vintertid och sédg dai curlingen édven en
hallbarhetsfaktor. Att kunna dteranvénda vdr konstis! Konstisen i sig dr ocksad en majliggérare
fér maximalt anvandande. Bade saker for tuff behandling men dven védermdassigt. Dethar
tillétit oss att f& en stérre narvaro pd platsen. Mycket av var aktivering har varit riktad mot bam
som varit en prioriterad mdalgrupp. Med curlingen harvi dock i stor utstréckning lyckats
aktivera vuxna, som vid forsta anblick kanske inte verkar sa leksugna. Regniga samt kalla
dagar arglidet som bdst. D& ser man ofta kompisar utmana varandrai den klassiska
vintersporten, mitt i Uppsalal



Detiir mycketaktiviteter
for barn och folk hiinger
héir. Mysigt att folk spelar

- R schack hiir.
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Platsutveckling / akfiviteter

Aktiviteter

Deltagande &@r nyckelordet for akftiviteter. | en
aktivitet ges mojlighet tillgemenskap och méteni
det offentliga rummet.

Effekt

Ser man till vara besokssiffror kan man konstatera att
akftivitetsutbudet p& Forumtorget till stérre del attraherat kvinnor
adnmdn. 68 procent avdeltagarnaivdéra aktiviteter var kvinnor.
Aldersmdssigt kan vikonstatera att aktivitetema haft en bred
attraktionskraft i dldrarna 5-64 ar. Alla de olika
dlderskategoriernaidet spannet star for strax dver 20 procent
vardera avvdra totalabesokare. 0-4 &r och 65+ &r ndgot svagare

grupper.

Zumban pé tisdagskvdllar har varit ett populért
inslag pd torget. Den kostnadsfria Zumban har
anordnatsisamarbete med Lénsforsékringar
Uppland och Zumbamadness harlockat till sig
rérelsesugna under alla arstider p&torget. Mot

sommaren har detta kompletterats med mer Siffrorna ovan d@r svéra att {gmféra med varandra eftersom

aktiviteter riktade mot olika mélgrupper sasom Z aktiviteterna har péagatt olikaménga timmaroch genomforts pé
pyssel, Tisdagspiano, Torsdagskonst och roliga = "‘; olika tider av &ret. Déremot kan vikonstatera att de kosthadsfria
-ézf"" akftiviteterna haft ett brett attraktionsvérde. Viser ocksd att

timmen pd& Fredagarmed nya upptdg varje vecka.
aktiviteterna imindre grad har attraherat mén och dldre. Det ar

Under hésten och vintern har vilagt fokus p& lokala féreningar insikter vitar med ossiplaneringen av akfiviteter och samarbeten

och att Idta de anordna aktiviteter. Dels for att framija storre
variation men ocksa for att gynna det lokala civilsamhdllet och ge
dem en chans att framhd&va sina verksamheter. Féreningama
som isin tur samlar invénare frén runtom hela Uppsala samlas
pd& Forumtorget och skapar en offentlig métesplats genom sin

framat i var strévan att nd en balanserad och stor méngfald
bland véara besékare.

Veckovis dterkommande program bestéende av olika akfiviteter och evenemang
har ocksé skapat“stammisar” pd platsen. De besdker platsen regelbundet, bildar
verksamhet pé& Forumtorget. Genom dessa typer av samarbeten enrelation tillden och férldnger dadrmed var ndrvaro pd platsen med sina
uppstod bl.a de véildigt populdra Schackkvallarna. Sedan aktiviteter senare pd kvdllar. Genom sin dterkommande ndrvaro pd platsen lar de
uppstod aven den sjalvklara matesplatsen under hésten, Cykelfix, k&nna dess funktioner, ménniskor och férutsdttningar. Detta gér dem fill

genom ett samarbete med ett lokalt féretag. utmadrkta informella véiktare som tar hand om Forumtorget dven nérviinte har
personal pd plats.

Forumtorget 2023 centrumforamp.se



Platsutveckling / akfiviteter

Forumtorget 2023

Aktiviteter

Zumba 27 st
Salsa 1st
Tisdagspiano 4 st
Pyssel 10 st
Torsdagskonst 6 st
Bradspelsutmaning5 st
Roliga timmen 6 st

Mdandagsutmaning 2 st
Midsommarkrans 1 st

Streetdance 1st
Schack med USSS 7 st
Cykelfix 5st

Skridskodisco 4st

Totalt 73 st 1648 deltagare

454deltagare
150 deltagare
23 deltagare
176 deltagare
130 deltagare
39deltagare
166 deltagare
30deltagare
50 deltagare
20 deltagare
215deltagare
98 deltagare
97 deltagare

23 pers/giang

22 pers/gdng
150 pers/gdéng
6 pers/gang
18 pers/gdng
22 pers/gdng
8 pers/gdng
28 pers/gdng
15 pers/géng
50pers/gdng
20/pers/géng
31pers/gdng
20pers/gdng
25 pers/géng

40

centrumforamp.se



JI
Secal

AC h AP
Cykelfix

Uppsala arenriktig cykelstad. For att knytaan till detta har vii samarbete med Bibblans cykel erbjudit cykelfix.
Hit kunde alla kommamed sin cykel och f& hidlp med allt ifrdn en éversyn till lattare ingrepp— Helt
kostnadsfritt!

)

I snitt fick 20 personer hjdlp med sina cyklar vid varie tillfalle, séval fritidscyklare som jobbpendlare, studenter
som foérdldralediga, vuxna som barn. Detta skapade en naturig métesplats for Uppsalabornaddr de intfe bara
kunde ta hand om sina cyklar. Syftet med cykelfixen har varit att skapa méten underdet gemensamma
paraplyet att man dr cyklister, inte att konkurrera med stans cykelverkstader.

. | YAl QY &



Variation, folklivet, det kiinns @

levande och omhiindertaget.
Man miirkeratt det éir nagon

som tar hand om platsen
Upplevelseenkaten oktober 2023
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Platsutveckling / evenemang

Effekt

Med 6ver 84 000 dskdadare pd vara evenemang under 2023
kanvikonstatera att Forumtorget har blivit Uppsalas
evenemangsplats fér lokala féreningar, organisationer och
foretag for att méta en publik, vilket efterfragas.

Evenemang

Med vdra evenemangen vill viskapa en
gemensam upplevelse och en positivatmosfér
som samlar ménga mdnniskor pd platsen. Vifar
ocksd nya grupper att upptdcka Forumtorget

som en métesplatsiUppsala.
Vihar haft ett snitt pé& 2 420 personer per evenemang.

Besokarna har haft en j@mn koén och dldersfordelning.
Programmet har dragit till sig en blandad publik, och vi &r
overtygade om att innehdllet har varit rétt for platsen.

Med kunskap och erfarenheter som vi har samilat
p& oss under pilottiden 2021-2022, har vilért oss
vad som gdr att géra pd platsen, vilket ocksd

hjalpt ossiframtida val avevenemang.
Var goda infrastruktur och en bra arbetsmodell majliggér attvi

enkelt kan skala upp/nerberoende pdvaddet ar for
evenemang. Visoker och stdr for alla tillstédndsansékningar,
hiélper tillmed kommunikationen och ndrvarar pé plats sé att
genomférandet blir s& lyckat som méjligt.

Med hjélp av drshjulet och de olika sésongerna sé
far vien stor variation pd aktorer.

Vd&ra evenemang genomforsisamarbete meden bredd av
kulturaktoérer bland annat Kulturemas Karneval, Uppsala Bugg &
Swing Society, Uppsala Reggae Festival, Tango Norte, Uppsala
Danscenter och Uppsala Kortfilmfestival. Bredden av aktérer gor
ocksd att vikan skapa upplevelser for olika malgrupperoch aldrar.

Stadens kulturaktérer har stérkt Forumtorget som
evenemangsplats, samtidigt som framférandena pé var plats
ocksd starkt aktéremas varumdrken och koncept.

Forumtorget 2023 centrumforamp.se



Evenemang

Dj- Livein the square

Liveband - Live in the square

Fran Taube till Piazzola

Bldsensdag

SparvageniUppsala

SommarslappiCity

Kulturernas Karneval

Skolavslutning

Seeds of Hope

Antalevenemang 35
Totalt antalbesdkare | 84 695
Snitt per evenemang 2420
0-4 ar 5%
5-14 ar 11%
15-24 ar 18%
25-39 dr 30%
40-64 ar 26%
65+ dr 10%
Kvinnor 52%
Mdan 48%

Salsakonsert

84 695

Antalbesdkare

2420

Besokare per
evenemang

Turkisk folkmusik

Reggae, DJ & Live spelning

Buggfest med Kléskvartetten

Back to school

Traningsdagen

Little Italy Barbershop

Kulturnatten

Silent Disco

Buggfest med Per-Hdkans &
UBSS

Uppsala Korffilmfestival

Uppsala Korffilmfestival

Halloween

Uppsala moéts

Julmarknad med UF

Luciatég pd pucken

Julkonsert med Joyvoice



Kulturnatten

Detta ar en héjdpunktikalendern fér médnga Uppsalabor och ér Sveriges storsta kulturnatt. Hela staden lever upp
iolika kulturuttryck och fér en plats som Forumtorget ér det en sjclvklarhet att bidra fill programmet. Vihade Gran
att vara Kulturnattens huvudscen 2023. Med var godainfrastruktur kunde héstens stora upplevelse genomféras
med mdangder av upptrddanden och aktivitet pd Forumtorget. Besokare fick tadel av olikatyperav
forestdaliningar och upptrddanden inom cirkus, konst, musik och dans for bdde stora och sma. Kvallen avslutades
med ett oerhort populart silent disco dar 300 hérlurar var standigt utldnade. Vilkket medférde Idnga kéer for att fa
uppleva en annorlunda dansfest p& Forumtorget. Publikflodena forbi Forumtorget under verksamhetstimmarna
pd kulturnatten uppgick fill c:a 22 000 personer.
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Kommunikation

Hur vi nar ut

Forumtorgets kommunikation utgérframst utifrén vara sociala medier och var hemsida dit all
kommunikation styrs och samlas. P& hemsidan uppdaterar vi konfinuerligtinformationen, b&ade
med sd kallade “stories” men ocksd med ett aktivt kalendarium. Trafiken mdats och folis upp med
hjélp av Google Analytics.

Med var nya hemsida harvitagit den fysiska platsen till den digitala vérlden. Hemsidan ér ansitet
utdt och visar upp verksamheten pé& Forumtorget och tydliiggor vart arbete. Har kan

besokare samt nyfikna f& allinformation om vad som hander pé platsen och finna mer
information kring Centrum for AMPs uppdrag, vart arbete och véra samarbetspartners.

Fokus under dret har éven varit att 6ka ndrvaron pd sociala medier med bibehdllen bredd. Detta
dd var malgrupp gaér att definiera somalla potentiellabesdkare pd Forumtorget. Vihar hojt
ambitionsnivéin samtidigt som vi véirnat omtillgéngligheten tillinformation om vér verksamhet. Vi
arbetar med Facebook, Instagram och Linkedin med fokus pd Instagram. Dér arbetarvimed

Simon Moriserrat

egna inlédgg, reels och samarbeten med utomstdende aktérer for attbredda varreachini

nya malgrupper. Instruktir pd& Zumba Madness

En del avkommunikationsstrategin har &ven varit att vara aktiva i samhdlisdebatten och lyfta 2}
aktuella frdgor som rér platsutveckling och trygghet i det offentliga rummet genom ;
pressmeddelanden och pressbearbetning. Vid stérre etableringar, héindelser eller samarbeten N
gors dven mer riktat pressarbete. dans' glad.le

och traning.

Forumtorget 2023
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6 millanolsson 16v - @ av forfattaren
W @ % 'k ) Sakulattdansa ute o ibland bara @

Cﬂmmunitybyggande ?ﬁusa 0 préta med forbigdende som stannar till 4

N
Svara
Forumtorget harimplementerat en strategi for sina sociala medier dér
vi anvénder oss av hégkvalitativa bilder for att skapa igenkdnning och
engagemang hos vara féljare. Genom att noggrant vdlia ut bilderoch
videos som speglar Forumtorgets identitet och kénslan pd platsen har Q eva.cedar 16v - @ av forfattaren
vi skapat en stark nérvaro online. ‘ Det blir en sa harlig vibe nar det ar pa stan! A 4
Det syns pa de som passerar att musiken ar 3
Detta marksinte minst pé& var 6kning pélnstagram dar Forumtorget for medryckande och ménga ler eller till och med
tillfallet &r pd gransen till 1000 foljare. En markant 6kning under dret som deltar under négra |3tar. S3 kul! n j}j @
tyder pd attvar ndrvaro lockat till sig ett intresse och foljare som aktivt vill ta e
delavdet vihar att erbjuda.
En avde nyckelfaktorer som har bidragit till Forumtorgets framgéng pé& o
sociala medier ar det faktum attalla medarbetare har kunnat bidramed poss Eva-Maria Fredmarker
sina kompetenser i arbetet. Genom att involvera helateamet har de kunnat : Sé mysigt i Forumkvarteret med

dra nytta aven mdangfald av perspektivochidéer, vilkket har . . & "
berikat innehdllet och 6kat engagemanget bland féljarna. uteserverlngar, musik och allt o R -E
Zumba pd& Forumtorget sticker ut nér det kommer till communityskapande.

Aterkommande och spontana deltagare har skapat relationer till platsen

men ocksa till varann. Exempelvis har idéer som avslutningsmiddag och R . .
£ Anne-Lie Soderman

Det ar sa fint att ni haller Forumtorget levande!

gemensamma danstréffar uppstdtt.

Forumtorget 2023
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Hur vi néar ut pa plats

Under 2023 paboriade vi dven arbetet med en tydligare kommunikation pd platsen.
Bdade genom platsaktivering i Forumtorgets farger med hjclp designféretaget Studio
Era men ocksd& med gatupratare och profilerade papperskorgar. Detta fér att véicka
uppmadrksamhet och nyfikenhet kring varfér vi bedriver verksamheten pé
Forumtorget.

skapar vien
tryggare plats.

De profilerade papperskorgarnavaren idé som kom ur upplevelseenk&tenimaijddér
det 6nskades mer sopkdrl pdtorget och skrépighet beklagades. Nar dessa
kompletterande sopkdrl sattes ut sag videt som ett utmdarkt tillfalle att profilera dessa
med positiva budskap och spridning av var verksamhet. Att dven smycka ut sopkdrlen
itfreviiga férger som skdénker lyster till torget, var ett stort lyft fér vad som annars ér
grasvartaijattar.

Fargschemat dr ndgot som dterkommer éven pd vara gatupratare for att skénka en
grafisk identitet till platsen och 6kaigenkannligheten. Det pdminner ocksé om att
Forumtorget dren del av Centrum fér AMP och om varfor vi aktiverar platsen.

Forumtorget 2023
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Livesiindning kring
valdsvagen pa Forum-
torgeti Uppsala

| oktober intog statsminister Ulf Kristersson och justitieminister Gunnar

Erik Leijonhufvud, SVT, Elin Sandow, UNT och Christer Engqvist, P4 Uppland, programleder direktsandningen pa

Strémmer tillsammans med lokala politiker och andra aktérerscenen pé Forumtorgeti Uppsala. Foto: Eik Svedberg/Sveriges Radio
Forumtorget for attsvarapdfrégor kring véldsvégen i Uppsala.

VISA ALLA BILDER (8) m

I ett unikt samarbete gick P4 Uppland, SVT Uppsala och UNT ihop kring ett UpsoloTqoFiding SVENYHETER  mheter v Lokalt @ sport © svrplay sarr

gemensamt mdl; attfé politiker att métainvénama och svara pd frégorom hur . . / UPPSALA
Hur kan vi som samhadlle stoppa valdet?

man gdr framat for att skapa trygghet runtom i Uppsala.

Tack vare att Forumtorget nu &r en etablerad métesplats med en egen
platsorganisation med flera ars kunskap och erfarenhet av platsens infrastruktur
och att planera och organisera evenemang, kunde denna stora satsning
genomforas.

Med var goda infrastruktur och kompetens kunde vi vara snabbfotade och
s@kerstdlla att platsen var den perfekta for &andamdilet. Platsorganisationen var
behijdlplig med allfifrén tekniska lésningar, dialog med aktérer och media till att
bjuda pd pizza och kaffe till alla bestkare en regnig novemberdag.

Besoket fick stor uppmorkso mhet i media och ma ngavar pd plOTS trots regn. UNT sénde live fran Forumtorget under lunchtid pa onsdagen, i samabete med P4 Uppland

Evenemanget sd ndes direkt pé SVT éver hela Sverige och pé P4U pp|gnd_ och SVT Nyheter Uppsala. Temat var valdsvagen och hur vi som samhiille kan stoppa
valdet - och ta battre hand om de som drabbats. Vad tycker du behover goras? Chatta med

Forumtorget 2023 centrumforamp.se
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Vad kostar det? Budgetfordelning

AMP-modellens grundfinansiering uppgdr till tre milioner per ér och
samfinansieras med 50 procent av kommunen och 50 procent av
ndringslivet, i det har fallet lokala fastighetséigare. Genom béde offentlig
och privat finansiering dubblas varie skattekrona, vilket bé&de gagnar
medborgare och afférsidkare iomré&det. Utéver grundbudgeten p& 3
miljoner har éven Lansférsakringar Uppsala gatt in med 500 tkr per ér.

Néarmare tvétrediedelar av Forumtorgets budget har gt fill
personalkostnader och kostnhader till att aktivera platsen (20%), vilket
ligger helt ilinje med k&rnverksamheten. Personalkosthaden ér en
forutsattning for attkunnahdlla en hdg nérvaro pé platsen.

| &r har den storsta delen av aktiveringsbudgeten gatt till framtagandet
avfotbollsspelet, allt ljus pd Uppsala tillsammans med mobler och
mattor samt vinterpaviliongen.

| posten 6vrigt ligger kostnader fér administration, undersdkningar,
uppféliningar och utvérdering mm.

. Personall O Lokal Ovrigt Platsutveckling

Forumtorget 2023
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Virdskap, néiirvaro § erfarenheter

| platsrapporten 2022 faststdlldes sex prioriteringar fér 2023 drs arbete.
Nedan redovisas vad som gjorts for att uppnd prioriteringama.

Oka var niirvaro och viirdskap ytterligare

Med eninarbetad och optimerad infrastruktur harvi kunnat 6ka vérndrvaro och
vardskap pd platseniform avldngre dppettider, stérre personalstyrka och upplevelser
over dygnetsalla timmar.

Med en tydligare kommunikation om vért arbete pé platseniform av
gatupratare och pd profilerade papperskorgarndr vi ut med vart budskap
dygnet runt, alla dagar i veckan.

0 Under dret har organisationen utokats med en driftansvarig pd heltid och en
vaktmdstare frén arbetsférmedlingen pd deltid som stérkt arbetet och nérvaron
pd torget.

0 Tack vare AMP-organisationens ménga samarbeten harviocksd forléngt
ndrvaron pd platsen. Genom att programsatta akfiviteter déarféreningar och
foretag har kunnat ta plats patorget och erbjuda kostnadsfria aktiviteter som t
ex schack, cykelfixoch zumba har vi tilsammans med samarbetespartners
kunnat levandegéra Forumtorget ndgra timmar Idngre.

Forumtorget 2023

Utifran kunskap om vad som fungerar pa platsen ska
viaddera nya uppslag for att siikerstiilla ett
viilkommande for alla

0 Med var nya hemsida harvitagit den fysiska platsen till den digitala vérlden
for att tydliggodravart arbete. Med en tydlig kommunikation pé sociala
medier starkervi Forumtorget som en viktig métesplats i Uppsala med
fokus pd& trygghet.

0 Under sommaren fillkom framtagande av mattor, mébler, nya aktiveringar
och ett stort fotbollsspel i en lekfull, unik AMP- design som skapade
rumslighet p& torget och bidrog starkt till attraktiviteten av platsen. Véra
matningar visar att upplevelsen av akfiviteter och evenemang har ékat frén
3,9 till 4,2 mellan majoch oktober.

Som ett resultat av de olika svaren fréin enk&tundersékningar har vi kunnat

Q vara snabbfotade och lyhérda kring dnskemdl fréin invanare om vilka
uppslag som saknas. Exempelvis 6nskades det mer sopkarl pd torget och
skrapighet beklagades vilket vi snabbt kunde &tgéardaisamarbete med
kommunen.

centrumforamp.se
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Vidareutveckla Kunskapsradet genom att ta fram
ett arshjul for att siikerstilla en god systematisk
aterkoppling till varaintressenter saviil pa operativ
som strategisk niva

0 I ndra samarbete med Uppsala Kommun har kunskapsradet strukturerats infor
var andra mandatperiod. Med en bredd av kompetens och erfarenhet kan vi
s@kerhetsstdlla en god aterkoppling kring vart arbetet saval pd operativsom
strategisk nivd.

Forbittra arbetet med méiitmetoder och uppféljning,
saml utarbeta en mélstyrd verksamhet

Vihar genomfort tvé upplevelseenkdéter, vér och hést. Svaren har gett oss en
konkret och tydlig bild av platsen som harunderléttat och férbéttrat platsen
samt verksamheten. Under hésten har det éven gjorts en ny basmétning for
den utvarderingsmodell som vitagit fram fillsammans med forskningsinstitutet

RISE och ddrmedlagt grunden for en ny uppfaliningsrapport efter ytterligare en
mdatning hésten 2025.

Forumtorget 2023
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Bygga strukturer och processer foratt haen god
planering, framforhallning och tydlig
kommunikation

0 | samband med férlédngningen av AMP pd Forumtorget kunde vi
anstdlla en driftansvarig pd heltid. Genom att f& in en till resurs pd&
plats sé har arbetet kunnaférdelas och utvecklas sé att

verksamheten kunnat héllaen god framférhdlining, planering och
kommunikation.

Okad kunskapsspridning om verksamheten

0 Under det gdingna dretharvidelat med oss av véra erfarenheter
och kunskaper till regeringskansliet, politiker, tj@nstepersoner och
fastighetsbolag.

centrumforamp.se
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Hur far vi folk att stanna?

Platsutveckling &r ndgot som tar tid. Det handlar béde om att féréindraen plats
fysiskt och att forandra mdanniskors instélining fill en plats som de kanske inte
tidigare haft en relation till.

| den analys som utférde av Centrum fér AMP i samband med attverksamheten
inleddesimars 2021, konstaterades att Forumtorget var en plats med hdéga
flicden men utmaningen var platsens hardaintryck och att f& manniskor att vilja
vistas pd platsen. Grundférutsattningar var relativt goda med ny
markbel&ggning, betongsoffa och en platd(dock var det fé som uppfattade hur
platén skulle anvéndas). Vart fokus blev att addera rumslighet till platsen med
lampskdrmar, en pergola med belysning éver platan for att starka den offentliga
scenen, bord och stolar, parasoller samt grénska.

Under pilotprojektet mellan 2021-2022 handlade det mycket om aftt forsté
platsen, testa olika saker och skapa en organisation som varhdllbar éver arets
alla sésonger.

Ar 2023, vart andra verksamhetsmandat, har vien halloar organisation med en
gestaltning pd platsen, som standigt ariférnyelse. Med en optimerad och
hangiven personalstyrka sé har Forumtorget haft 5ppet 303 dagar med éver 73
aktiviteter och 35 evenemang dér lokala féreningar, féretag och organisationer
varit med och skapaten aktivmaoétesplatsicentrala Uppsala.

Forumtorget 2023

Genom att programlégga aktiviteter pd platsen tillsammans med
samarbetsaktérer har vikunnat férléinga nérvaro och levandegdéra platsen efter
kontorstid.

De veckovis dterkommande aktiviteterna som féreningarna som haller i, sésom
zumba, schack och cykelfix, har lyckats skapa en communitykénsla déar
manniskor som inte k&innervarandra méts i ett sammanhang som kopplats fill
gemensammaintressen. P& sd vis kan dessa akfiviteter ocksé bidratill att
motverka den ensamhet som méngakdnner i dagens samhdille.

Med undersokningar, uppfolining, och vart dagliga arbete sé kan vi konstatera
foéliande,
® Forumtorget &@ren naturlig métesplats som uppmuntrar
till &terkommande sévél som till spontana méten.
® Platsutvecklingen vid Forumtorget har forflyttat platsen frén att varaenkall,
hard och oattraktiv plats till en plats som mdnniskor i allt hogre grad vill vistas

pa.
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Viigen framat

Samarbeten § utbhud

® Genom strategiska samarbeten kan vifd grupper som stdrker representation

pd platsen. Vivil framférallt satsa pd bam 0-4d&roch 65ar+.
® 2024 ska visamarbetamed 25 nya féreningar/aktérer lokalt i Uppsala.
® Innehdllet ska breddas sa att vindr fler mélgrupper i olika dldrar.

Aterkoppling
® Bjudainftillett frukostmoéte under hosten. Viska delamed oss av véra erfarenheter
och kunskap till politiker, tiGnsteman, féretag och organisationer.

Dialog § lyhirdhet

® Utveckla enkdtundersdkningama som goérs under véren och hésten. Genom att

stalla ratt fragor kan visnabbt folia upp for att fordndra, skapa och atgarda.

Forumtorget 2023




Kontakt

Carlos Lopez
Verksamhetsledare, Forumtorget
carlos.lopez@centrumforamp.se
T:073 90587 32

Helena Olsson

VD, Centrum fér AMP
helena.olsson@centrumforamp.se
T:07052081 10

centrumforamp.se
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