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Ofrivillig ensamhet -
nycklar for insatser i det offentliga rummet

H&r sammanfattar de viktigaste punkterna som framkommit i rapporten.

o Personligt vérdskap skapar den trygghet som kréivs for férdjupade méten

Den enskilt viktigaste framgdngsfaktorn for piloten har varit vardarnas roll som "mdansklig infrastruktur".
Detta framkommer béde i enkdternas frisvar, svaren pé frdgan om man pratat med ndgon man inte
kdanner, interviuerna och observationerna. Ett vérdskap som dr personligt snarare &n enbart professionellt
har skapat en psykologisk tfrygghet som gér att deltagare végar dela sin sérbarhet. Erfarenheterna visar
ocksd aft torget kan bli en arena for svara existentiella samtal, vilkket vardarna mdste férberedas for.

Aktiviteter i offentliga rummet sénker trésklarna fér mellanmanskliga relationer

Platsaktivering kan fungera som en katalysator fér social hdllbarhet. Genom att tillféra ménsklig nérvaro
féréndras torget frén en plats man passerar till en trygg zon fér social interaktion. Data bekrdéftar att den
fysiska nérvaron trumfar digitala kanaler, hela 68 procent av deltagarna hittade aktiviteten genom att
passera fysiskt. For riskgrupper for social isolering dr synlighet i vardagen en bra vag till kontakt.

Kombinationen av kaffe och aktivitet maximerar det sociala utbytet
Projektet har framgdéngsrikt tilldmpat en metodik dér kaffe sénker troskeln (indragare) medan den
gemensamma sysslan skapar kvalitet i métet (kvarstannare).

Aktiviteter for tvé moijliggor de kvalitativa, djupa samtalen enligt intervijuer och observationer. Néir kiinner du dig ensam?

Aktiviteter for fler genererar en bredare kdnsla av social gemenskap enligt enkdternas frisvar och Oftfa pad senaste tiden for att min dotter
observationer. Dessa tvd format fungerar som ett komplementdart ekosystem fér att bryta isolering. : har flyttat och deft dr ett nytt steg iliveft.
Strategisk schemaldggning @r avgérande for att nd specifika riskgrupper . Vad hjilper néir du kiinner dig ensam?
Duo-dagarna lockade ménga som befinner sig i en livsférandring, samt de dldersgrupper som befinner . Gad ut och frdffa mdnniskor och dela sina
sig i riskgrupperna. Aven om den procentuella andelen som upplever ensamhet “ofta” ér relativt lag, har bekymmer och sina fankar.
akftiviteternas antal och stort deltagarantal, inneburit att vi nétt ett betydande antal som ligger i / Ludmilla47 ar

riskgruppen for existentiell ensamhet. For att optimera rackvidden mot gruppen 65+ framdat ar
férmiddagar den bdsta tiden fér genomférande.

Ndsta steg

Duo-Dagarna har gett Centrum fér AMP ytterligare insikter om hur akfiviteter i offentliga rummet kan
adressera frdgan om ofrivillig ensamhet. Erfarenheterna frdn Duo-Dagarna kommer kunna utveckla det
fortsatta arbetet med att erbjuda aktiviteter fér att frémja mellanmdnskliga relationer i offentliga rummet.
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Inledning



Varfor en pilot for att motverka
of rivillig ensamhet?

Folkhdlsomyndighetens kartldggningar visar att ofrivillig ensamhet dr ett véixande problem i alla
aldrar — men sdrskilt bland dldre, unga vuxna samt fér personer som genomgatt en
livsforandring. Négot som éven Centrum for AMP markt i méten med mdénniskor pd de torg vi
arbetar pa.

Med flera drs erfarenhet av arbete pd offentliga platser har vi sett hur l&gtréskliga, enkla
akftiviteter sanker barridrer och skapar kvalitativa méten.

Med Duo-Dagarna ville vi testa att utforma aktiviteter for att attrahera manniskor som upplever
sig som ensamma. Vi ville undersoka tre saker: for det forsta vilka akftiviteter som ldmpar sig fér
den har malgruppen, fér det andra om de genomférda insatserna hade ndgon effekt och fér det
tredje anvdnda Duo-Dagarna som en test for att validera om en platsspecifik organisation kan
utgdra en resurs for social inkludering.

Duo-Dagarna har kunnat genomfdéras tack vare finansiering frén Folkhdlsomyndigheten.

| den hdér rapporten presenterar viresultaten av piloten. Resultat och erfarenheter som vi Gmnar
dela med oss av bdde inom och utanfér organisationen.




Ensamhet - en samhiillsfraga

Vad menas med ensamhet och vilka drabbas?
Ensamhet é@r en subjektiv och negativ kénsla som uppstar till félid av en skillnad mellan énskad
och faktisk nivé av sociala relationer. Det ér detta som kallas ofrivillig ensamhet.

Det finns olika typer av ofrivillig ensamhet s& som existentiell och social ensamhet. Existentiell
ensamhet d@r en djupare form av ensamhet och en kénsla av att vara avskuren frén andra
mdnniskor och tillvaron. Med social ensamhet menas bristande tillgéng fill sociala natverk,
sammanhang och relationer.

| den hdr rapporten beror vi bdde pd existentiell och social ensamhet.

Effekter av ofrivillig ensamhet

Halsoeffekter: Forskning visar att ldngvarig ensamhet dr lika skadligt for hdlsan som rokning eller
fetma. Det 6kar risken for hjért-karlsjukdomar, demens, depression och psykisk ohdlsa.

Sambhadllsekonomi: Den férsdmrade hdlsan leder till 6kade vardkostnader och sjukskrivningar.
Ensamhet ér ofta en underliggande faktor bakom behov av hemtjénst och slutenvard.

Demokrati och fillit: Ensamhet minskar individens kansla av delaktighet i samhallet. Nér
manniskor isoleras minskar den sociala tilliten, vilket férsvagar samhdallets sammanhallining och

demokratiska fundament.

Kdalla: Folkhdlsomyndigheten




Duo-Dagarna



Svyfte och mal for Duo-Dagarna

Syfte

Syftet med Duo-Dagarna var aft férebygga och motverka ofrivillig
ensamhet genom att skapa dterkommande aktiviteter dér sociala
relationer byggs i duo eller smégrupper i det offentliga rummet. Piloten
syftade fill att etablera en struktur dér ensamhet bryts i praktiken,

i vardagen, genom ndrvaro, igenkdnning och upprepade sma
kontakter som kan véxa till négot storre.

Mal for Duo-Dagarna

Evidens och metodutveckling: Att anvénda AMP-modellen fér aft se om
strategisk platsaktivering och bemanning pd torg kan fungera som ett
verktyg i det nationella arbetet mot ofrivillig ensamhet.

Stdrka den lokala gemenskapen: Underséka om en regelbunden nérvaro
skapar en férutsagbar och valkomnande milj¢, som ékar invénarnas kdnsla
av samhorighet med sin stad och sina medmdnniskor.

Sdnka trosklarna fér social kontakt: Genom aktiviteter se om det gar att
uppmuntra deltagare att interagera med en person de inte kénner, med
stdd av sdrskilda platsvardar.

Na& prioriterade malgrupper: Undersdka mojligheten att né dldre (65+), unga
vuxna (15-29 ar) samt nyinflyttade eller personer i andra livsférandringar,
genom Duo-aktiviteter i offentliga rummet. Dessa malgrupper ligger i
riskgruppen for ofrivillig ensamhet.

Kvantitativa mal

Frekvens: Genomféra aktiviteter tvé gdnger per vecka i 20 veckor, under
hdsten 2025.

Antal deltagare:i snitt 10 deltagare per gang.

Verksamhetsutvecklande mal

For Centrum for AMP syftade piloten till att testa och validera hur en
platsbunden verksamhet kan fungera som en katalysator fér social
héllbarhet i det offentliga rummet.

Ett centralt mdl fér piloten var att férfina den "verktygsldda" som krévs for
att bryta ofrivillig ensamhet pd en offentlig plats. Detta inkluderar:

Duo-metodiken: Att systematisera anvéndandet av "par-aktiviteter" for att
sd@nka den sociala tréskeln och uppmuntra interaktion mellan frédmlingar.

Vdardskapsmodellen: Att definiera och testa rollen for platsvardar som
sociala katalysatorer, det vill séga personal som har mandat att stéra
anonymiteten pd ett positivt sétt.

Mdatverktyg for social effekt: Utveckling av enkdt- och
observationsmetoder for att kvantifiera kvalitativa upplevelser av
gemenskap och trygghet.



Metod

| den har piloten ville vi underséka om upplevd ensamhet
kan minskas genom méten i det offentliga rummet. Detta

gjordes genom aktiviteter, ledda av platsvardar, pd
Forumtorget i Uppsala. | samband med akftiviteterna

samlades deltagarstatistik och enkdtsvar in. Efter piloten

genomfdrdes dven interviuer med de som arbetat med
Duo-Dagarna.

Forhallande till existentiell och social ensamhet

Piloten utgick frén Folkhalsomyndighetens definition dar
de som uppger att de upplever ofrivillig ensamhet “ofta”
eller "alltid” ligger i riskgruppen fér existentiell ensamhet,
medan de som upplever ofrivillig ensamhet “ibland” ligger i
riskgruppen fér social ensamhet. Duo-Dagarna riktades till

bdda dessa grupper.

Definition av malgrupper

Riskgrupperna fér ofrivillig ensamhet ér dldre (65+), unga
vuxna (15-29 ar) samt nyinflyttade eller personer i andra
livsférandringar. De prioriterade malgrupperna delas alltsé

upp i tva kategorier; riskgrupp pd grund av dlder och
riskgrupp pd grund av livsférandringar.

Duo-Dagarna var éppna for alla som vill vara med, precis
som alla aktiviteter Centrum fér AMP erbjuder. Samtidigt
hade Duo-Dagarna syftet att minska ofrivillig ensamhet.

Darfor var det viktigt att se om vi néddde personer som
upplever ofrivillig ensamhet, samt effekterna som
deltagarna upplevde.

Genomfirande

Duo-Dagarna genomférdes tisdagar och torsdagar fréin
augusti till december hosten 2025. Sammanlagt genomférdes
40 Duo-Dagar och varie fillfalle varade fyra timmar.

De tre forsta mdanaderna hélls Duo-Dagarna utomhus och
resterande tid i en vinterpaviliong som stod pd& torget.

For att se om vi kunde nd en dldre mdlgrupp justerades
tidpunkten for aktiviteterna efter tvé ménader. Starttiden
dandrades frdn kI 13:00 till 11:00.

Kdrnan i pilotens upplégg var enkla men engagerande
aktiviteter som uppmuntrade fill interaktion mellan tvé
personer, sdsom brddspel eller samtalsteman samt aktiviteter
for fler an tvé som uppmuntrade fill samtal. En utstélining pé
tfemat ensamhet genomférdes under november.

Centrum fér AMPs arbete med social hdllbarhet
Centrum for AMP arbetar fér social héllbarhet genom
att omvandla offentliga miljéer fill levande
motesplatser. Med AMP-modellen (Afférs- och
Medborgarplats) skapas trygghet genom aktivering,
bemannat vardskap och samverkan mellan det
offentliga och privata.

Genom att erbjuda I&gtroskelaktiviteter pd torg
6ppnar vi mojligheten for att bryta isolering och
"ovéntade modten” frdmijas. Det minskar stignna och
polarisering, dé platsen gors tillgénglig for alla.
Arbetet @r evidensbaserat och syftar till att bygga
manskligt hdllbara torg ddr varje medborgare kan
kénna sig valkommen, sedd och trygg i det offentliga
rummet, éret runt.



Bemanning

Genomforandet styrdes av tva erfarna platsvardar som
fungerade som sociala bryggor. Deras roll var att aktivt
bjuda in férbipasserande, infroducera deltagare for
varandra och skapa en trygg atmosfdar. Genom att erbjuda
fika och en naturlig anledning att stanna fill, omvandlades
det anonyma flédet pd torget fill meningsfulla ménskliga
moten.

Statistik, enkiiter och intervjuer
Underlaget fér den hédr rapporten har tagits fram genom
tfre metoder:

Deltagarstatistik
En central del i AMP-modellen &r att samla statistik dver
antal deltagare, kén och dlder.

Enkéter

Femtio digitala enké&ter genomférdes av vardarna. Syftet
med enkdterna var att ta reda pé om vi nddde personer
som upplever ofrivillig ensamhet, samt att f& reda pé
deltagarnas instdlining till aktiviteter i det offentliga
rummet. De som svarade pd enkdten var deltagare pd
Duo-Dagarna och valdes ut slumpvis. Deltagare svarade
pd frédgor med férskrivna svarsalternativ, samt en
frisvarsfrdga om férbattringsméjligheter fér Duo-Dagarna.
Enkdterna genomférdes under fyra olika dagar.

Intervjuer och observationer

For att fdnga upp kunskap fran de som arbetade i
piloten interviuades vardarna, projektledaren fér Duo-
Dagarna samt initiativiagaren fill Street walk Talk.
Vardarna skrev dven ner reflektioner och observationer
av deras upplevelse att jobba under Duo-Dagarna.

Samverkansparter

Piloten finansierades av Folkhdlsomyndigheten.
Organisationen Hjarnkoll och initiativet Street walk talk
medverkade till programinnehallet i form av volontarer
som erbjod samtal pd tu man hand.

Om platsen

Forumtorget ér en av Uppsalas mest centrala och
vdlbesokta platser med ett flode pd cirka 9 000
passerande per dag. Torget fungerar som ett
"vardagsrum" i stadsmiljén. Modellen Affars- och
Medborgarplats (AMP) levandegér torget som en
inkluderande arena ddr kormmersiella aktérer och social
samvaro mots. Det dr en strategisk milié for att né
madnniskor i rérelse och bryta ofrivillig ensamhet. Genom
en bemannad platsorganisation sdnks trésklarna till
kontakt, vilket skapar en trygg milié préglad av ndrvaro
och gemenskap fér alla.



Besokarstatistik
Rackvidd och representation



Vilka deltog i Duo-Dagarna?

Totalt deltog 686 personer vid de 40 aktiviteter som genomférdes inom ramen fér Duo-
Dagarna.

* Snittet per tillfdlle var 17 deltagare, vilket ér ladgre dn Forumtorgets totala genomsnitt som
uppgick till 32 deltagare per fillfalle.

* Avdeltagarna var 56 procent kvinnor och 44 procent man, vilket innebdr en ndgot jdmnare
koénsfoérdelning an fér samtliga aktiviteter totalt.

* Majoriteten av deltagarna i Duo-Dagarna var mellan 15 och 39 dr. Samtidigt deltog relativt
fler dldre j@mfért med den samlade datan fér Forumtorget.

Kén
Kvinnor

Mdan

Alder
0-4 ér
5-14 ar
15-24 &r
25-39 ar
40-64 ér

Over 65 ar

Forumtorget*

62%
38%

Forumtorget*
14%

25%

18%

22%

15%

6%




Statistik riskgrupper

Ndr vi bara tittar pé deltagandet i Duo-Dagarna for riskgrupperna utifrén élder och jamfér med
statistik for Forumtorgets samtliga aktiviteter ser vi att de tvé riskgrupperna utifréin élder
fillsammans utgjorde 44 procent av deltagarna. Motsvarande siffra var 23 procent fér Forumtorget.

« 28 procent var mellan15-24 &r under Duo-Dagarna. Motsvarande siffra fér Forumtorgets
samtliga aktiviteter var 17 procent.

* 16 procent var éver 65 dr under Duo-Dagarna och motsvarande siffra var 6 procent fér
Forumtorgets samtliga akfiviteter.

* Antalet deltagare éver 65 ar 6kade ndr vi tidigarelade Duo-Dagarna. Under den senare tiden var
det i snitt 2,3 personer som var 65+, medan i snitt 3 personer var i samma dalder ndr Duo-Dagarna
startade tidigare p& dagen.




Statistik aktiviteter

Under Duo-Dagarna erbjdds flera olika aktiviteter. P& torsdagar arrangerades quiz pd
olika feman och pd tisdagar blandade aktiviteter. Nagra aktiviteter upprepades flera
gdnger. Sdllskapsspel och sdllskapsvirkning genomférdes fyra géinger var. Street walk
talk, som bjoéd in till samtal p& tu man hand, genomférdes tvé gdinger.

Det gdr inte att utldsa av statistiken att négra aktiviteter varit mer populér én andra. Det
som gdr ser ar att:

* Tisdagar hade fler besékare an torsdagar. Av de tjugo mest besdkta dagarna var
fretton tisdagar.

* De fiorton mest besékta dagarna hade klart eller halvklart véder.

* De aktiviteter som hade flest deltagare var packa vaska for en 6de 6, med 42
deltagare (26/8 2025), quiz i allmdnbildning med 29 deltagare (28/8 2025) och
sdllskapsvirkning med 28 deltagare (18/11-2025)

* Det tillfalle som hade minst antal deltagare (7 st) var quiz om huvudstader. Vid tillfallet
var det snéblandat regn.




Analys rickvidd § representation

Jamfoért med genomsnittet fér Forumtorgets aktiviteter néddde Duo-Dagarna i hégre
grad personer i riskgruppen utifr@n dalder. Aktiviteterna sénkte trésklarna fér deltagande
bland personer i riskzonen for ofrivillig ensamhet.

Antal dldre personer 6kade nér Duo-Dagarna férlades fére lunch. Detta tyder pd att om
man vill nd den malgruppen, ska aktiviteterna vara tidigare p& dagen én de tider man
har aktiviteter pd Forumtorget idag.

Vadret ar projektets stoérsta riskfaktor, vilkket understryker att det offentliga rummet &r en
attraktiv men sdrbar plats. Négot som Centrum fér AMPs verksamheter dagligen
arbetar med.

Niir kiinner du dig ensam?
Ja, jag kénner mig ensam ndr saker
gar emot mig.

Vad hjilper niir du kiinner dig ensam?
Ringa en vadn eller familjen eller négon
som man dr ndra helt enkelr.

Jesper 39 ar




Redovisning enkiter
Upplevelse § interaktion



Vilka svarade pa enkiiten?

50 deltagare pd& Duo-Dagarna svarade pd enkdaten.

e Alder H-u' din livssituation Vilken éir din nuvarande
forindrats under det sysselsiittning?
senastle aret?

6%
28%
24%
10% 30%
@ Kvinnor Mdn Annat @ 15-204r 30-494r 50-59 &r Qi nej @ Aroetar Pensiondr Studerar O Arbetslés

@-6o-65ar O Over65 ar



Nadde aktiviteterna méinniskor
som upplever ofrivillig ensamhet?

Hur ofta, under det senaste aret, har du upplevt

Frégan i enkaten stalldes for att underséka bade om deltagarna i Duo-Dagarna of rivillig ensamhet eller en kiinsla av isolering?
upplevde ofrivillig ensamhet och i sé fall i vilken grad de upplevde detta.

| enk&ten uppgav 8 proeent att de oftfa kéinner sig ensamma. De som svarade ofta pé
frdgan ses enligt Folkhdlsomyndigheten som riskgrupp for existentiell ensamhet.

Over hdlften, 55 proeent, av deltagarna uppgav att de kdnde sig ensamma ibland och
kan betraktas som en riskgrupp for social ensamhet.

Qofta @ bland Sallan Aldrig



Upplevd ensamhet i riskgrupperna

Upplevd ensamhet per dldersgrupp

* Hogst grad av ensamhet fanns bland de dldre. De som svarat att de upplever
ofrivillig ensamhet ofta/alltid dterfinns i de aldre dldersgrupperna (60-65 &r och dver

65 ar). | gruppen dver 65 ar upplever ndstan en tredjedel ensamhet ofta eller alltid. Antal
svarande
+ Unga vuxna (15-29 &r) &r ocksd en riskgrupp och i enkéten upplever de frémst 16
ensamhet ibland. | gruppen upplevde alla négon form av ensamhet, men ingen
svarar ofta/alltid. Majoriteten (60 %) svarar sdllan och resterande 40 procent svarar 14 -
ibland.
* Personer i dldern 30—49 d&r ligger inte i den dldersmdssiga riskgruppen. Har upplever 12 1
flest personer ensamhet "Ibland” (9 av 12 svarande).
10
8 -
6 —
4 —
2 —
O —

15-29 ar 30-49 ar 50-59 ar 60-65 ar Over 65 ar

@ scilan Ibland O Ofta/ alltid



Upplevda effekter av Duo-Dagarna

Har du pratat med niagon du inte

+ 98 procent upplevde en stérre gemenskap genom att delta i Duo- Kéiinner under Duo-Dagarna?
Dagarna.
* 36 procent uppgav att de pratade med personalen under Duo-Dagarna. I
pe'rsonolen

* 42 procent tog steget och prata med andra deltagare.

Ja, medandra

* 42 procent kom ensamma medan 38 procent kom tillsammmans med deltagare
nd 42%
gon.
Nej
Har Duo-Dagarna gjort att du Kom du ensam eller med nagon?

kinner storre gemenskap?

’ Ja Nej ‘ Jagkom mednégon Jagkomensam



Deltagarnas upplevelse av
Duo-Dagarna - frisvar

| enkéten stdlldes frdgan "Vad tycker du kan foérbattras till ndsta géng?” | svaren (34
svarade) framtréddde moénster kring vad deltagarna vérdesdtter och vad som kan
utvecklas.

Positiva aspekter som némns:

Flera deltagare lyfte fram personalens bemétande som en avgdérande faktor fér
upplevelsen. Aktiviteter som tomteverkstad, musikquiz och att det bjuds pé&
kaffe/glégg beskrivs som uppskattade inslag som “underl&dttade mingel”. Besdkare
beskrev platsen som "mysig" och uppskattade majligheten fill samtal i en
I&ttillgénglig miljé.

Foérbattringsforslag:

Bland férslagen om férbattringar fanns flera om atft ha tydligare
skyltning/information s& att fler hittar Duo-Dagarna. | négra kommentarer
efterfrdgades mer struktur i aktiviteterna eller att fler personer deltog samtidigt, for
aft 6ka dynamiken. Véaderleken nédmndes som en begrénsning.

Beriitta om duo pa
pensionéirstillen sa
fler far veta om detta.
Kvinna 65+

Det éir alltid sa trevlig att
kommit f6rbi Duo-Dagarna,
Iéinna viirme och att nagon
lyssnar pi en.

Arbetslés man 60-65 &r

Sa mysigt, hade velat kommit
hit efter skolan ocksa om inte

jag slutade sa sent.

Studerande kvinna 15-29 ar

Varje stund har varit viirde full,
nér jag kéint mig ensam har jag
kunnat komma hit och hon fatt
mig och kiinna en gemenskap i
samhiillet.

Kvinna 65+

Mer varmt stille
éin att vaute
Pensionerad
man 60-65 Ar



Hur hittade deltagarna
information om Duo-
Dagarna?

En maijoritet, 68 procent av alla som svarade pd enkdaten hittade Duo-Dagarna
genom att de gick forbi.

Av de deltagare som uppgav att de ofta kénner sig ensamma, hittade halften
Duo-Dagarna genom att gd férbi och halften nédddes via andra
informationsvagar.

Hur fick du information om Duo-Dagarna?

. Jag gick forbi

O Annat

Tidningen Flyer/affischer

@ socicla Medier (0%)



Betydelse av plats

Centrum for AMP arbetar enbart i offentliga miljder. Darfér var det intressant att se
pa hur sjdalva milién paverkade piloten.

36 procent av de fillfrégade upplever aft offentliga utomhusplatser ér mest
valkomnande.

22 procent tycker att offentliga utomhusplatser och inomhusplatser ér lika
valkomnande.

Sammanlagt tycker 78 proeent att offentliga rum &r valkomnande att delta i
aktiviteter pad.

Vilka platser upplever du som mest
viillkomnande att delta i aktiviteter pa?

22%

12%

@ offentliga utomhusplatser Inomhus métesplatser Bada lika mycket

O Ingenavdem . Vetegj



Deltagarnas erfarenhet

och omdome

Att deltagare vdljer att dGterkomma eller rekommendera aktiviteten vidare ér en god

indikation pd ett positivi omddéme om aktiviteten.

* 100 procent av de svarande uppgav att de skulle rekommendera Duo-Dagarna

vidare till andra.

» 44 proeent hade vid fillfallet for enkéten deltagit i Duo-Dagarna mer én en géing.

Har du varit pa Duo-Dagarna tidigare?

30%

. Nej, férsta géngen Ja,engéng Mdanga gdanger

Skulle du rekommendera
Duo-Dagarna till nagon?

@ Ja(100%) Nej (0%)



Analys upplevelse § interaktion

Enkdtsvaren visar att torget och Duo-aktiviteterna fungerar som en “social instegsport”.
66 procent av de svarande i enkaten uppgav att de upplevt en livsférdndring de senaste
Aret.

Duo-konceptet underlattar kontakt mellan fradmlingar. 42 procent pratade med nédgon de
intfe k&nde sedan innan.

Duo-Dagarna nddde béde personer i riskgruppen for social ensamhet och personer i
riskgruppen for existentiell ensamhet. Aven om de i riskgruppen fér existentiell ensamhet
endast var 8 procent av de svarande.

Det var endast déldre dver 60 &r som uppgav att de upplever ensamhet ofta/alltid, vilket
skulle kunna betyda att det ér den viktigaste mdigruppen att véinda sig fill.

En annan viktig insikt ér att den offentliga milién inte &r ett hinder utan en tillgdng; 78
procent upplevde offentliga rum som valkomnande. Torget erbjéd en unik kombination av
anonymitet och gemenskap.

gemenskap.

ig ensam?
Bland annat att prata utoch sldppa ut
kdnslor. ¥ o~
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Redovisning observationer
och intervjuer



Intervjuer § observationer

Enkdaterna har kompletterats med observationer samt
interviuer med personalen som arbetade pd torget.
Observationerna gjordes genom att vardarna skrev ner tankar
och noteringar om vad som hént ndr de jobbat. Tre intervjuer
genomfdrdes, en med projektledaren fér Duo-Dagarna, en
med en av vdardarna och en med samarbetspartnern frén
Street walk talk. Genom en analys av materialet framkom
féljande:

Torget som ett fryggt vardagsrum

Inom ramen fér Duo-Dagarna har Forumtorget fungerat som
en plattform fér att nd personer som upplever ofrivillig
ensamhet. Genom att kombinera en &g troskel (gratis kaffe)
med meningsfull sysselsattning (konst, spel, handarbete) har
piloten skapat en trygg zon i det offentliga rummet.

Metodiki praktiken

Observationerna visade att motet ofta skett i tvd steg. Det
forsta steget var en enkel interaktion, ofta kring ndgot att
dricka. Detta fungerade som en "indragare".

Det andra steget, "kvarstannaren”, var den gemensamma
aktiviteten, som fick deltagarna att dréja sig kvar. Ett
exempel pd detta var en ung kvinna som sékte sig fill
torget. Som nyinflyttad i Uppsala och utan sysselsdttning,
befann hon sig mitti en livsféréndring. Genom att delta i en
planerad akftivitet med sdllskapsvirkning skapades ett
naturligt rum fér samtal som inte kéindes patvingat. Frén
att ha varit en anonym foérbipasserande blev hon en del av
en gemenskap under en timmes tid.

Kvalitativa samtal och lyssnande personal

En avgoérande framgdngsfaktor har varit ndrvaron av
vérdar som &r inbjudande, sociala och villiga att lyssna,
né&got som Street walk talk var ett tydligt exempel pé.
Intervjuerna belyser att det publika rummmet kan vara den
rétta vagen for att néd de som annars isolerar sig, férutsatt
att personalen végar vara personlig. | de nedtecknade
observationerna noteras etft djupt méte med en anhorig fill
ett offer for en valdsskjutning. Har fungerade Duo-Dagarna
som en ventil ddr tunga, existentiella &mnen fick ta plats
mitt i citypulsen. Det visar att projektet inte bara handlar
om underhdlining, utan om att erbjuda ett manskligt
sammanhang ddar man blir sedd och hérd.

Det blev ett varmt tillfille
med mycket skratt,
villkomnade kiinsla mellan
méinniskorna och det stod och
pratade ungefiir en timme.
Notering av en av vérd

Hon varken jobbade eller
studerade vilket gjorde att hon
sokte sig till duo-dagarna for
sociala sammanhang,

Notering av en av vérd

Att gora saker samtidigt
som man kunde prata
ledde till mer kvalitativa
samtal.

Reflektion av vard



Analys intervjuer
& observationer

Bingo och pizza var en aktivitet dar observationerna visade pd en spontan
brobyggande effekt mellan generationer. Nér strukturen (spelet och maten)
fanns pd plats, bérjade deltagare i olika dldrar och med olika bakgrunder
samtala om allt fréin jobb till framtidsdrémmar, utan personalens direkta
styrning. "Att f& bdde dldre och yngre personer att kinna sig sedda och att
man genuint vill veta hur de mar har gjort att de 6ppnar sig nyfiket.” (ur
observationerna). Interviuerna och observationerna bekrdaftar att bemannade
offentliga platser med fokus pé social héllbarhet kan séinka trésklarna for
social interaktion och skapa en kdnsla av sammanhang fér individer som
upplever ofrivillig ensamhet.

Torget har aldrig varit sa
mycket bemannat som under
Duo-Dagarna.
Verksamhetsansvarig

Gemenskapen éir inbyggd i
sjilva formen genom att alla
aktiviteter kriiver att man éir
tva.

Initiativtagare Street walk talk

Att fa bade iildre och yngre
personer att kiinna sig sedda
har gjort att de 6ppnar sig
nyfiket.

Vard



Summering



Maluppfyvllelse

Projektet har uppnétt de kvantitativa mélséttningarna.

Deltagande: Med ett snitt pd 17 deltagare per tillfdlle har piloten legat dver malet pd
10 personer.

Frekvens: 40 planerade tillfallen har genomférts med hog kontinuitet (2
gdnger/vecka), vilket skapat en férutsdgbar nérvaro pd torget.

TraffsGkerhet gdllande malgrupp: | enkéterna framkom att 44 procent tillhérde de
prioriterade malgrupperna unga vuxna och dldre. 62 procent upplevde ofrivillig
ensamhet ofta eller ibland, och 66 procent hade upplevt en féréndrad livssituation
det senaste dret.

Duo-Dagarna jamfort med ordinarie verksamhet: Duo-Dagarna nddde

aldersmalgrupperna mer tréffsdkert an snittet for Forumtorgets samtliga aktiviteter.

28 procent var unga vuxna pd Duo-Dagarna jdmfért med 17 procent for
Forumtorgets aktiviteter och 16 procent var éldre pd Duo-Dagarna j@mfért med 6
procent fér samtliga aktiviteter pd Forumtorget.

Niéir kiinner du dig ensam?
NdGr man inte har ndgot planerat
under vardagen.

Vad hjilper niir du kéinner dig ensam?
Ta initiativ och vaga prata med anara.

Vanessa 25 ar




Summering

Syftet med piloten var att férebygga och motverka ofrivillig ensamhet genom att
skapa &terkommande aktiviteter ddr sociala relationer byggs i duo eller
smagrupper i det offentliga rummmet. Piloten syftade fill att etablera en struktur
dar ensamhet bryts i praktiken, i vardagen, genom ndrvaro, igenkdnning och
upprepade smd kontakter som skulle kunna véxa fill ndgot stérre.

Maéluppfyllelse kvantitativa mal:

Sammanlagt genomférdes Duo-Dagarna vid 40 tillféllen (tvé géinger i veckan
under 20 veckor) frén augusti till december 2025.

Totalt deltog 686 personer med ett genomsnitt pd 17 deltagare per géing. Mdalet
var 10 deltagare per géng under 40 tillfallen.

Traffséikerhet malgruppen:

Piloten lyckades nd riskgrupperna battre dn Forumtorgets ordinarie verksamhet.
Unga vuxna (15—-24 d&r) utgjorde 28 % av deltagarna (mot normalt 17 %) och dldre
(65+) utgjorde 16 % (Mot normalt 6 %).

Metod och verksamhetsutveckling:

Duo-Dagarna var en del av Centrum fér AMPs metod- och
verksamhetsutveckling. Piloten validerade att AMP-modellen fungerar som en
resurs for social inkludering. Vi har kunnat testa och forfina "verktygsléddan", dar vi
ser att “indragaren” dr att bjuda pd kaffe och att lagtroskliga aktiviteter ar det
som far personer att stanna kvar. Vardskapsmodellen ar en nyckel, dar
vardarnas bemoétande dr avgoérande for att f& mdnniskor att borja prata med
varandra under aktiviteterna.

Duo-aktiviteter:

Utgdngspunkten fér Duo-Dagarna vara att systematisera anvéndandet av "par-
aktiviteter”. | piloten genomférdes dven akftiviteter dar fler kunde delta. Vi ser att
akftiviteter fér tvé mojliggjorde de kvalitativa, djupa samtalen, medan aktiviteter for
fler, genererade en bredare kdnsla av social gemenskap.

Stdarka lokal gemenskap och sénka trésklar:

Genom aft omvandla torget till ett "vardagsrum" ékade kénslan av samhdérighet
enligt enkdtsvaren. Regelbundenheten och nérvaron av personal skapade en
trygg och valkomnande milj¢ som bidrog till att motverka isolering.

Matverktyg fér sociala effekter:

Matverktygen som vi utvecklat fér att méta sociala effekter bestod av enkater och
observationer, samt interviuer med de som arbetat med projektet. Samtliga
matverktyg har fungerat val utifrén syftet, men vi ser att det behévs tydligare
strukturer for att kunna genomféra observationerna mer konsekvent.

Sammantaget ser vi att en platsspecifik organisation, som verkar i det offentliga
rummet, kan fungera som en kalkylator fér social hdllbarhet, tack vare ett aktivt
vardskap. Den offentliga milijon dr inte ett hinder utan en tillgéng, dar 78 procent
upplevde offentliga rum som vélkomnande. Fér riskgrupper fér social isolering ér
synlighet i vardagen en effektiv vag till kontakt.

Duo-Dagarna har gett Centrum fér AMP ytterligare insikter om hur aktiviteter i
offentliga rummet kan adressera frdgan om ofrivillig ensamhet. Erfarenheterna
frdn Duo-Dagarna kommer kunna utveckla det fortsatta arbetet med

att erbjuda aktiviteter for att framja mellanmdanskliga relationer i offentliga
rummet.



Kontakt

Philippa Staffas

Verksamhetsutvecklare, Centrum fér AMP
philippa.staffas@centrumforamp.se
T:073 085 09 88

Helena Olsson

VD, Centrum fér AMP
helena.olsson@centrumforamp.se
T:07052081 10

centrumforamp.se
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